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RIZIKA ODMIEN A POCHVAL (NIELEN V SKOLE)

Jana Novackova

Zelanim va&iny utitePov je, aby sa deti o udenie
zaujimali, aby sa chceli ucit’ a skuto¢ne sa aj naucili. Realita
v§ak byva ina. Deti ¢asto nemaju zdujem ucit’ sa to, ¢o im
v Skole predkladime. Nudia sa a vyruSuji. Potom nastipi
takmer zaklinacie slovko ,,motivacia®. Mnohi u¢itelia, ked’ sa
zamyS$Paju nad tym, ako svojich Ziakov motivovat’, siahaju
predovSetkym po pochvalach, odmenach, davaniu za vzor
ostatnym, po sut'aZiach, hrach, snaZiac sa urobit’ ucenie
zabavnejSim. Ale tieZ hrozia, prikazuju, trestaju...

Aby sme sa v dalSom texte vzajomne pochopili, je
potrebné si vyjasnit, ¢o rozumieme pod pojmami vnutornd a
vonkaj$ia motivacia. Bez narokov na presné definicie mézeme
povedat, Zze vnutornou motiviaciou rozumieme, ked’ nieco
robime z naSej vlastnej potreby, pretoZe nas to bavi, je to pre
nas nejakym spésobom prit'azlivé. Ale z vnitornej motivacie
robime aj veci, ktoré nas nebavia, nie s pre nas atraktivne, ale
robime ich, pretoze sme presvedCeni, Zze je to tak spravne,
zodpoveda to tomu, ¢o sme prijali za svoje, s ¢im sthlasime, ¢o
ma pre nas zmysel.

Na zéklade vonkajSej motivacie budeme robit’ veci,
ktoré by sme sami od seba nerobili, av§ak ich splnenim
dosiahneme nejaki vyhodu, odmenu, pochvalu alebo sa
naopak vyhneme neprijemnostiam ¢i dokonca sankciam.
Takuato ¢innost” budeme robit’ v§ak len dovtedy, pokial za fu
nieo ziskavame, alebo sa pomocou nej vyhneme nejakym
postihom (prisloveény cukor a bic).

Mnohi rodic¢ia a ucitelia veria, Ze je v podstate jedno, akym
spdsobom deti printiitime k tomu, aby sa v $kole ucili, dolezité je,
aby mali prijatelné znamky. Taktiez sa Casto veri, Ze raz, az deti
,,dostanl rozum®, ocenia, ze ich niekto k uceniu prinutil, alebo
dokonca postupne najdu aj zal'ibenie v ¢innosti, ku ktorej boli
takto privedené. Nepopierame, Ze aj to sa obCas stava, Ze
v ¢innosti, ktort sme zacali robit’ z vonkaj$ej motivacie, mozeme
z nejakych dovodov nakoniec najst zmysel alebo potesenie, je
vsak treba vediet,, Ze to patri skor k vynimkam nez k pravidlam.
Urcite by sme sa na to nemali spolichat’ pri vychove a vzdelavani
deti!

Dlhodobé dopady pouZivania vonkajSej motivicie je
ako pre osobnost’ diet’at’a, tak aj pre spolo¢nost’ vyrazne
negativne. Napokon najmi ucitelia na druhom stupni sa s nimi
stretavaju prakticky denne. Typicka je situacia, ked’ pani ucitel’ka
v triede oznami, ze sa ide nieCo urobit’ a prva otazka ziakov je:
A bude to na znamku?* Pokial’ 4no, deti sa snazia, pokial’ nie,
zdujem mnohych ochabne a tiez to déavaju najavo. Prenos
takéhoto postoja na pracovisko nie je pre buducich
zamestnavatel'ov dnes$nych ziakov ziadnym $tastim.

Vicsinu dospelych, ktori majt dobry vztah k detom, nie je
treba dlho presvied¢at, Ze tresty nie si z dlhodobého hl'adiska
prili§ G¢inné. Odmeny a pochvaly nie si vSak vnimané ako
rizikové, aj ked’, ako bolo uz uvedené vysSie, patria spolu
strestami do rovnakej kategorie vonkajSej —motivacie.
Samozrejme pochvaly a odmeny st ucinnejSie aspon v tom, ze
nevyvolavaju negativne emocie, nevzbudzujii v detoch pocity
nepriatel’stva ¢i pocity obeti, ako to byva casto u trestov.

Odmeny, o ktorych bude teraz re¢, chapeme v zmysle
,,urob toto, dostane$ tamto®, o moze byt zalezitost’ dohovorena
vzhladom k uréitej situdcii (napr. sutaz) alebo permanentne
stanovena (znamky, ¢ervené body, rozne peciatky do zapisnicka,
ale aj peniaze za znadmky atd.). Jednou zo zidkladnych
charakteristik odmien je, Ze zniZuju hodnotu ¢innosti, za
ktoru su davané. Je v nich skryté ,,posolstvo®, ktoré hovori, Ze ta
¢innost' asi nema velka cenu, ked ma musia podplacat
odmenami, aby som ju vobec urobil/a. Toto zniZovanie hodnoty

sa samozrejme nedeje na vedomej urovni, ale pdsobi mocne.
Mobze dokonca posobit’ aj v oblastiach, kde sme pdvodne nieco
robili z vnttorného zaujmu, teda z vnutornej motivacie. Ak deti
prichadzaji do skoly s tizbou naucit’ sa Citat’, pisat, pocitat,
dozvedat’ sa nové veci, Coskoro v nich hviezdicky, jednotky aj
pochvaly vzbudia dojem, Ze by sa to nemali chciet’ ucit’ len tak
sami pre seba, bez odmien. Z toho, ako rychlo dochadza
k zavislosti na odmenach, ako rychlo sa moze potla¢it’ povodna
vnitorna motivacia, ide naozaj az strach.

Tak isto pochvaly mézu fungovat' ako odmeny. Opit’ je
namieste  vyjasnenie pojmov. Potreba uznania patri
k zakladnym lPudskym potrebam. Vsetci potrebujeme, aby
ostatni ocenili, ked robime nieCo podla svojich najlepsich
schopnosti a moznosti. Potrebujeme uznanie a ocenenie, ktoré
signalizuje, Ze si nas ten druhy vazi, Ze si ceni to, ¢o sme urobili.
Nepotrebujeme pochvalu od niekoho, kto sa stavia do nadradene;j
pozicie a vlastne nam hovori, Ze robime veci k jeho spokojnosti.
Potrebujeme deti naudit’, aby robili nieco, pretoZe je to
potrebné a spravne, pretoZe v tom vidia zmysel, alebo ich to
bavi, nie aby sa niekomu zavd’a¢ili. Prave to hovori detom
klasicka ucitelska pochvala: ,,To si mi, Anic¢ka, urobila radost’, ze
si to tak pekne napisala.* ,,Posolstvo* tejto pochvaly je, ze vediet
pisat’ sa ma pre potesenie pani ucitel’ky, nie pre pisanie samé.

Dalsie velké riziko pochval je, Ze byvaji &asto malo
konkrétne, zovSeobeciiujice. ,To je krasne, (skvelé,
vynikajuce, celkom dobré...),” nehovori dietatu v podstate ni¢
(dokonca moze pochybovat o uprimnosti tychto slov). Opis,
v ¢om je dana praca dobrd, ¢o ocenujete (,,odstavce v praci nie st
dlhé, myslienky na seba nadvdzuju, pouzitie citatu skutocne
posobi Zivo ... ) poskytne konkrétne informécie, ¢o je podstatné
pre budici uspech. VSeobecné pochvaly sposobuju taktiez
zavislost na hodnoteni autority (kto by nezazil snazivé
dievcatka, ktoré sa neustale dozadujt, aby im pracu pani ucitel’ka
pochvalila). Vytvara sa navyk, ze praca ma nejaku cenu az, ked’
ju oceni autorita. To, €0 chceme deti naucit’, je ale
sebahodnotenie, uvedomenie si, ¢i som praci dala to, o som
mohla, jej porovnavanie s objektivnymi Kritériami (nielen
nazorom autority).

Co teda namiesto odmien a pochval? Namiesto pochvil
opisni spitnit védzbu, tj. vyjadrenie, ¢o konkrétne je dobre a
preco. A namiesto odmien (aj trestov) sa snazit o udrZanie
vnutornej motivacie. Su tri zakladné ,recepty”, ako sa o to
snazit. Prvy je zmysluplnost’. Vo vyucovani to znamena
predovsetkym prepdjanie uciva so skutonym Zzivotom,
prepajanie predmetov, projektové vyucovanie, odvaha uditel'a
posunut’ tazké ucivo na neskorSiu dobu. Druhym je vyber,
vlastna volba. Ak je kedykol'vek ¢o len drobna prileZitost’
k tomu, aby si dieta vybralo z ponuky alebo realizovalo vlastny
napad, mala by sa v §kole vyuzit. Moznost' volby podporuje
zodpovednost’ a zaangazovanost’. Tretim je spolupraca. To pre
ucitela znamenad predovsetkym opustit’ frontalne vyucovanie,
naucit’ sa dobre metodoldgiu kooperativneho vyucovania. Pokial
majui veci zmysel, nemusia byt nevyhnutne vel'mi l'ahké alebo
zabavné. Moznost' pracovat, ucit sa spolo¢ne s niekym inym,
pomoze udrzat’ vnlitornii motivaciu.

(Publikované v U¢itelskych novinach ¢. 8/2001.)
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